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Topik:
(1) Pendaftaran & Log masuk ke SkyPrepaid

(2) Print eAWB

(3) View History

(4) Check Price

Nota: Dengan mengklik pada setiap topik di atas akan membawa anda ke halaman tersebut secara langsung.
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Topik 1: Pendaftaran & Log masuk ke SkyPrepaid

Anda belum mempunyai akaun SkyPrepaid? Sila daftar dengan mengklik pada butang ‘Register’.

ecust.skynet.com.my/registerKlik pautan ini:

Butang ‘Register’

Topik 1: Pendaftaran & Log masuk ke SkyPrepaid

https://ecust.skynet.com.my/register


• Sila isikan butiran yang diperlukan dengan

lengkap.

• Kemudian, klik pada butang ‘Sign Up’.

Langkah 1: Register (Pendaftaran)
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• Sekiranya pendaftaran telah berjaya, anda akan

menerima e-mel untuk pengesahan.

• Sila membuat pengesahan untuk akaun anda dengan

mengklik pada butang ‘Verify Email’ sebelum log masuk

ke SkyPrepaid.

Langkah 2: Verify email address (Pengesahan alamat e-mel )
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• Setelah akaun anda disahkan, anda boleh log 

masuk ke SkyPrepaid.

• Sila gunakan e-mel dan kata laluan yang telah

didaftarkan. 

• Kemudian, klik pada butang ‘Sign In’.

Langkah 3: Sign in (Log masuk)
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Langkah 1 Langkah 2

Langkah 3

Langkah 4

Sila isi maklumat dengan

tepat. Butiran yang diisi

disini akan tertera di eAWB 

anda.

Topik 2: Print eAWB



• Maklumat untuk ‘Sender details’ akan diisi secara

automatik berdasarkan maklumat semasa pendaftaran. 

Walau bagaimanapun, butiran ini boleh dikemaskini

kecuali ‘Account No.’

• Sila pastikan anda mengisi butiran dengan betul dan 

memasukkan nombor Poskod dengan tepat.

• Bahagian yang mempunyai tanda ini (*) adalah wajib

diisi oleh pengirim.

Topik 2: Print eAWB

Langkah 1: Sender details (Maklumat pengirim)

Ini adalah ‘Account No.’ untuk akaun SkyPrepaid anda.
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1) ‘Load from Address Book’ 

(Memuat turun daripada Address Book)

2) ‘Load from Excel file’

(Memuat turun daripada fail Excel)

• Terdapat dua (2) pilihan untuk memuat turun maklumat

penerima:

• ‘Recipient details’ perlu diisi secara manual. 

Sila pastikan Poskod yang diisi adalah betul dan tepat

sebelum anda meneruskan langkah yang seterusnya.

• ‘Recipient details’ boleh disimpan ke dalam ‘Address Book’ 

dengan mengklik pada butang ‘Add to Address Book’. Butiran

penerima ini boleh digunakan pada masa akan datang.

1) 2)

Langkah 2: Recipient details (Maklumat penerima)
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Pilihan 1: ‘Load from Address Book’

Anda hanya memilih satu (1) sahaja butiran penerima.

1) Single eAWB

2) Bulk eAWB

Sekiranya anda memilih lebih daripada satu (1) 

penerima, anda akan terus dibawa ke halaman ‘Bulk 

eAWB’.

Jumlah maksimum yang boleh dimuat turun adalah

sebanyak 20 maklumat sahaja.

• Setiap ‘Recipient details’ yang disimpan akan

disenaraikan di dalam ‘Address book’ ini.

• Pilih maklumat penerima dengan tandakan (√) di dalam

kotak.

Langkah 2: Recipient details (Maklumat penerima)

Terdapat dua (2) jenis eAWB:
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• Seterusnya, klik pada butang ‘Submit’.

Topik 2: Print eAWB



Ini adalah halaman skrin ‘Bulk eAWB’.

• Maklumat penerima yang telah dipilih

akan tersenarai di sini. 

• Maklumat pengirim (Sender details) dan 

maklumat penerima (Recipient details)

masih boleh dikemaskini. 
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Pilihan 1: ‘Load from Address Book’

Langkah 2: Recipient details (Maklumat penerima)

Topik 2: Print eAWB



• Sila membuat semakan semula untuk setiap

senarai maklumat penerima dan pastikan

tidak ada bahagian yang kosong tanpa

sebarang data.

• Bahagian yang tidak mempunyai data akan

diwarnakan dengan warna kuning.

• Jumlah maksimum yang boleh dimuat turun

adalah sebanyak 20 maklumat sahaja.
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Pilihan 1: ‘Load from Address Book’

Langkah 2: Recipient details (Maklumat penerima)

Topik 2: Print eAWB



Pilihan ke-2 adalah ‘Load from Excel file’. 

Apabila anda klik pada butang ‘Load from 

Excel file’, anda akan dibawa ke halaman

ini.

Ini merupakan halaman skrin ‘Import 

eAWB’.
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Pilihan 2: ‘Load from Excel file’

Langkah 2: Recipient details (Maklumat penerima)

Topik 2: Print eAWB



Klik pada butang ‘Download Format’ untuk

memuat turun format Excel. 

1) ‘Download Format’

Klik pada butang ‘Select file’ dan pilih fail 

Excel. Kemudian, klik pada butang ‘Upload’.

3) ‘Select file’ dan ‘Upload’

Berikut adalah langkah-langkah untuk memuat

naik fail Excel:

1)3)

Masukkan kesemua maklumat penerima ke

dalam fail Excel dengan mengikuti format 

yang telah ditetapkan. 

2) Memasukkan maklumat
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• Import eAWB boleh dimuatnaik sehingga 20 maklumat penerima sahaja di 

dalam satu (1) masa.

Pilihan 2: ‘Load from Excel file’

Langkah 2: Recipient details (Maklumat penerima)

Topik 2: Print eAWB



• Senarai maklumat penerima (Receiver 

details) yang telah dimuat naik akan muncul

disini.

• Anda perlu memeriksa setiap data dengan

teliti dan pastikan tidak ada bahagian yang 

kosong tanpa sebarang data.
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Pilihan 2: ‘Load from Excel file’

Langkah 2: Recipient details (Maklumat penerima)

Topik 2: Print eAWB



• Mana-mana bahagian tanpa data akan

diwarnakan dengan warna kuning.

• Sekiranya anda masih meneruskan tanpa

memasukkan data, mesej ralat (error 

message) akan muncul dan memaklumkan

kepada anda untuk memeriksa semula

bahagian tersebut. 

(Contoh mesej ralat)
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Pilihan 2: ‘Load from Excel file’

Langkah 2: Recipient details (Maklumat penerima)

Topik 2: Print eAWB



• Sila pilih jenis penghantaran yang betul dan masukkan jumlah ‘Pieces, 

Weight, & Value’ dengan tepat.

Bahagian yang mempunyai tanda ini (*) adalah wajib diisi oleh 

pengirim.

1) Document (Dokumen)

2) Parcel (Bungkusan parcel)

Terdapat dua (2) jenis penghantaran:

1)

2)
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Langkah 3: Shipment details (Maklumat penghantaran)

Topik 2: Print eAWB



• Untuk penghantaran jenis ‘Document’, anda hanya perlu

memasukkan data seperti yang tertera.

• Bahagian ‘Content’ akan diisi secara automatik sekiranya

anda memilih penghantaran jenis ‘Document’
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1) Document

Langkah 3: Shipment details (Maklumat penghantaran)

Topik 2: Print eAWB



• Untuk penghantaran jenis ‘Parcel’, anda perlu mengisi kesemua

bahagian yang tertera.

• Sila isikan butiran untuk ‘Volumetric Weight’.

➢ Apakah maksud ‘Volumetric Weight’?

‘Volumetric weight’ merujuk kepada ukuran bagi sekeliling

‘Parcel’ bagi setiap bungkusan tersebut menggunakan formula

(L x W x H / 5000).

• Anda perlu menetapkan ‘Content’ untuk bungkusan tersebut. Ini

adalah cara untuk mengenal pasti jenis barang bagi bungkusan
tersebut.

• Sila ikuti peraturan dan prosedur untuk setiap penghantaran. Klik

pada pautan ini untuk melihat barang yang dilarang: 

www.skynet.com.my/restricted
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2) Parcel

Langkah 3: Shipment details (Maklumat penghantaran)

Topik 2: Print eAWB

https://www.skynet.com.my/restricted


• Anda perlu memeriksa setiap

butiran dan data dengan teliti. 

Seterusnya, anda perlu pastikan

tidak ada bahagian yang kosong

tanpa sebarang data.

• Klik pada butang ‘Next’ untuk

melihat kos untuk eAWB sebelum

meneruskan dengan proses 

pembayaran.

Langkah 4
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• Anda juga boleh membuat penambahan

eAWB dengan klik pada butang ‘+Add New 

eAWB’ sebelum membuat pembayaran.

• Setiap eAWB akan dikenakan caj SST 6%.

• Sila tandakan (√) untuk menunjukkan bahawa

anda setuju dengan terma dan syarat oleh 

Skynet.

• Kemudian, klik pada butang ‘Proceed with 

Payment’ untuk membuat pembayaran.

• Setelah selesai langkah 1 hingga langkah 4, 

akan terus dibawa ke halaman ‘Summary & 

Cost’. Anda boleh menyemak terlebih dahulu

jumlah harga sebelum membuat

pembayaran.
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Summary & Cost (Ringkasan dan kos)

Topik 2: Print eAWB



➢ Credit/debit card

➢ Online banking

➢ EWallet (eg. GrabPay, ShopeePay)

• Proses pembayaran untuk SkyPrepaid boleh dolakukan

secara dalam talian sebelum anda dapat mencetak eAWB.

• Berikut merupakan beberapa kaedah pembayaran yang 

boleh dilakukan secara dalam talian:

• Setelah anda berjaya membuat pembayaran, satu mesej

seperti ini akan muncul:  

“Payment success. Thank you for your payment, please 

proceed to print your eAWB. You will now be redirected 

to View History”.

• Kemudian, anda akan dibawa ke halaman ‘View History’ 

dan membuat cetakan eAWB anda.
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Payment method: Online (Kaedah pembayaran: Secara dalam talian)

Topik 2: Print eAWB



a) Mencetak atau cetak semula eAWB:

• Cetak eAWB dengan klik pada 

butang ini .

• eAWB hanya boleh dicetak selepas

pembayaran dilakukan.

b) Melihat dan mencetak ‘Transaction No’:

• Setelah pembayaran dibuat, klik di 

sini untuk melihat dan mencetak

transaksi anda.

c) Status pembayaran:

• Status akan menunjukkan sama ada

‘Paid/Pay Now’.

• Sekiranya status menunjukkan ‘Pay 

Now’, anda perlu membuat

pembayaran sebelum Tarikh dan 

Masa yang telah ditetapkan.

Topik 3: View History

Semua rekod akan disenaraikan dan dipaparkan di halaman ‘View History’.

a) b) c)
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• Saiz A4 

• Saiz pelekat berukuran A6 

(150mm x 100mm)

Langkah 1: 

Klik pada butang ini

Langkah 2: 

Cetak eAWB anda. eAWB boleh

dicetak dalam dua (2) saiz:

Nota: Sila menggunakan Google Chrome, Mozilla Firefox atau Safari untuk mencetak eAWB.

Topik 3: View History

untuk melihat senarai eAWB.

a) Print/reprint eAWB (Mencetak / Cetak semula eAWB)

Langkah-langkah untuk mencetak / 

cetak semula eAWB:
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(Contoh eAWB berukuran saiz A4) (Contoh eAWB berukuran saiz A6)

100mm

150mm

Ini adalah contoh eAWB 

dengan dua (2) saiz yang 

berbeza:

• Saiz A4

• Saiz pelekat berukuran A6 

(100mmx150mm)

Contoh eAWB

Topik 3: View History



• Halaman ini bertujuan membolehkan anda

untuk membuat pengiraan terlebih dahulu

sebelum anda dapat mencetak eAWB.

• Bahagian yang mempunyai tanda ini (*) wajib

diisi untuk memastikan pengiraan harga adalah

tepat.

• Sila masukkan ukuran ‘Volumetric weight’ 

untuk mendapatkan harga yang tepat bagi

penghantaran jenis ‘Parcel’. 

• Harga yang dipaparkan adalah termasuk

dengan kiraan SST 6%

• Klik pada butang ‘Calculate’ untuk memulakan

pengiraan.

Topic 4: Check PriceTopik 4: Check Price

Ini adalah halaman ‘Check Price’.
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